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Auditor Interno en
Sistemas de Gestion

Objetivo del curso:

Proporcionar los conocimientos para la administracion de un programa de auditoria,
conforme a los requerimientos de ISO 19011 mediante la realizacion de ejercicios
practicos. A través de los contenidos del curso, los asistentes adquiriran la
orientacion y metodologias necesarias para programar, desarrollar y gestionar las
auditorias de su sistema de gestion.

Temario: Duracion: 8 o 16 hrs.

ePrincipios de las auditorias.

ePrincipios del sistema de gestion de calidad.
*Resumen ISO 9001:2008.

*Resumen ISO 14001:2004 Cor. 1, 2009.
*Resumen OHSAS 18001:2007.
eDefiniciones.

ePrincipales cambios en ISO 19011.

eCompetencias del auditor.
eConocimientos y habilidades del auditor.
eCriterios de evaluacion.

eMétodo de evaluacion.

eMantenimiento de la competencia.

eGeneralidades.
*Rol y responsabilidad del administrador del programa de auditoria.
*Rol del auditor lider.

ePlaneacion de la auditoria
eContacto previo con el auditado.

eGufas y observadores.

eCheck list.

eMétodos de obtencién de la informacion.

eJunta de apertura.

eRealizacion de actividades de auditoria.

eJunta de cierre.

ePreparacion y distribucion del informe de auditoria.
eFinalizacion de la auditoria

eSeguimiento a la auditoria.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacion
y DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso.
Hasta 12 participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).

Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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